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ค าน า 

 
  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีภำรกิจเกี่ยวกับกำรพัฒนำยุทธศำสตร์   
แปลงนโยบำยของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติ จัดสรรทรัพยำกรและบริหำรรำชกำรทั่วไปของกระทรวงที่มิได้
ก ำหนดให้เป็นหน้ำที่ของส่วนรำชกำรใดในสังกัดกระทรวงโดยเฉพำะ รวมทั้ง ก ำกับและเร่งรัด ตรวจสอบ และ
ติดตำม กำรปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำรในสังกัดกระทรวงให้บรรลุเป้ำหมำย และเกิดผลสัมฤทธิ์ตำมภำรกิจของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ ให้ควำมส ำคัญในกำรผลักดัน 
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนให้เป็นไปอย่ำงมีคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยได้จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริต (ศปท.) ตำมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำนปลัดกระทรวง กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2556 ท ำหน้ำที่ในกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและ 
กำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรม เพ่ือเป็นเครื่องมือและกลไกในกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ ์

   ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้เข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 - 
ปัจจุบัน ซึ่งได้น ำข้อมูลผลกำรประเมินไปใช้ในกำรพัฒนำและยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รวมถึงเป็นกำรสร้ำงภำพลักษณ์เชิงบวกและควำมน่ำเชื่อถือของ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในกำรเป็นหน่วยงำนที่มีธรรมำภิบำลในกำรด ำเนินได้อย่ำงเหมำะสม 
โดยกำรน ำผลกำรประเมิน ITA ของปีที่ผ่ำนมำ มำวิเครำะห์ข้อบกพร่อง จุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงแล้วน ำมำก ำหนด
เป็น “มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในของหน่วยงำนส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ ำปี พ.ศ. 2563” 

 

 
ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต  

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
มีนำคม 2563 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 
 1. ข้อมูลพื้นฐานของการประเมิน 
  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้พัฒนำ
เครื่องมือกำรประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต และเป็นกลไกในกำรสร้ำงควำมตระหนักให้
หน่วยงำนภำครัฐมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ “กำรประเมินคุณธรรมและ 
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA)”  
กำรประเมิน ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมำจนถึงปัจจุบัน และมีกำรขยำยขอบเขต
และพัฒนำให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้นตำมล ำดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกรำคม 2561 
เห็นชอบให้หน่วยงำนภำครัฐทุกหน่วยงำนให้ควำมร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 โดยใช้แนวทำงและเครื่องมือกำรประเมิน
ตำมท่ีส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด 
  ต่อมำในปี พ.ศ. 2561 ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้ศึกษำทบทวนรำยละเอียดแนวทำงกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ โดยมุ่งเน้นกำรออกแบบกำรขับเคลื่อน 
กำรประเมินอย่ำงเป็นระบบ ลดภำระของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ลดกำรใช้จ่ำยงบประมำณ และเพ่ิมประสิทธิภำพ
ของกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก ประกอบกับได้พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศรองรับกำรประเมินคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment System : 
ITAS) ซึ่งเป็นศูนย์กลำงในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลที่ทันสมัย สำมำรถบริหำรจัดกำรข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็ว  และท ำให้
กำรด ำเนินกำรประเมินสำมำรถท ำได้อย่ำงรวดเร็วและเป็นมำตรฐำนเดียวกันทั่วประเทศ กำรประเมินรูปแบบใหม่นี้
ได้เริ่มทดลองใช้น ำร่องในกำรประเมินส ำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในปีงบประมำณ พ.ศ.2561 และใช้ใน
กำรประเมินหน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศอย่ำงเป็นมำตรฐำนเดียวกัน ในปีงบประมำณ พ.ศ.  2562 ที่ผ่ำนมำ และ
ประสบควำมส ำเร็จเป็นอย่ำงมำก โดยเฉพำะกำรมีส่วนท ำให้หน่วยงำนภำครัฐหันมำให้ควำมส ำคัญกับกำรก ำกับ
ดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีคุณธรรม ทั้งกำรบริหำรงำนของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน ตลอดจนประเมิน “ระบบงำน” 
โดยเฉพำะกระบวนกำรเปิดเผยข้อมูล กระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง รวมถึงขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำรที่มี
มำตรฐำน มีควำมเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ 
ผู้มำรับบริกำร ประชำชน และสังคม รวมไปถึงกระตุ้นให้หน่วยงำนภำครัฐให้ควำมส ำคัญต่อข้อมูลต่ำง ๆ ที่จะต้อง 
มีกำรเปิดเผยต่อสำธำรณชนอีกด้วย 
  จำกควำมส ำคัญของกำรประเมิน ITA ข้ำงต้น ท ำให้แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นที่ 21 
กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ได้น ำผลกำรประเมิน ITA ไปก ำหนดตัวชี้วัดและ
ค่ำเป้ำหมำยของแผนแม่บทฯ โดยในระยะแรก (พ.ศ. 2561 - 2565) ก ำหนดค่ำเป้ำหมำยให้หน่วยงำนภำครัฐที่มี
ผลกำรประเมินผ่ำนเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
  ส ำหรับกำรประเมิน ITA 2563 ยังคงใช้กรอบแนวทำงกำรประเมินเช่นเดียวกับกำรประเมิน ITA 
2562 ที่ผ่ำนมำ เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐที่เข้ำรับกำรประเมินได้มีกำรปรับปรุงพัฒนำอย่ำงเชื่อมโยงและต่อเนื่อง 
และท ำให้เห็นพัฒนำกำรในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐได้อย่ำงชัดเจนอย่ำงไรก็ตำม  
กำรประเมิน ITA 2563 มีกำรปรับปรุงในรำยละเอียดของระเบียบวิธีกำรประเมิน และประเด็นกำรประเมินเพียง
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เล็กน้อย เพ่ือแก้ไขปรับปรุงข้อจ ำกัดของกำรประเมินให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น ส่งเสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมใน
กำรประเมินมำกยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้กำรประเมิน ITA เป็นเครื่องมือให้ประชำชนได้มีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงแก้ไข
ระบบกำรบริหำรรำชกำรของหน่วยงำนภำครัฐ และมีผลกำรประเมินที่มำจำกมุมมองของประชำชนอย่ำงรอบด้ำน
ทั้งด้ำนกำรรับรู้และควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึงข้อมูลสำธำรณะได้อย่ำงชัดเจนมำกยิ่งขึ้น ส ำหรับปี พ.ศ. 2563 
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้ก ำหนดเครื่องมือในกำรประเมิน ITA กระบวนกำร วิธีกำร ขั้นตอนในกำรประเมิน เพ่ือใช้เก็บ
ข้อมูลในแต่ละแหล่งข้อมูล ดังนี้ 

 2. ระเบียบวิธีการประเมิน 
  2.1 แหล่งข้อมูลในการประเมิน 
   แหล่งข้อมูลที่ใช้ในกำรประเมินหน่วยงำนภำครัฐแต่ละหน่วยงำน ประกอบไปด้วย 3 แหล่ง ดังนี้ 
   1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน หมำยถึง บุคลำกรของหน่วยงำนภำครัฐ ตั้งแต่ระดับ
ผู้บริหำรผู้อ ำนวยกำร/หัวหน้ำ ข้ำรำชกำร/พนักงำน ไปจนถึงลูกจ้ำง/พนักงำนจ้ำง ที่ท ำงำนให้กับหน่วยงำนภำครัฐ
มำเป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ 1 ปี 
   2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก หมำยถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงำน
ของรัฐอ่ืนที่เคยมำรับบริกำรหรือมำติดต่อตำมภำรกิจของหน่วยงำนภำครัฐ นับตั้งแต่ในปี พ.ศ. 2563 เป็นต้นมำ 
   3) เว็บไซต์ หมำยถึง เว็บไซต์หลักของหน่วยงำนภำครัฐที่ใช้ในกำรสื่อสำรต่อสำธำรณะ 

   2.2 เครื่องมือในการประเมิน 
   เครื่องมือในกำรประเมิน จะประกอบไปด้วย 3 เครื่องมือ เพ่ือเก็บข้อมูลจำกแต่ละ
แหล่งข้อมูล ดังนี้ 
   1) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค ำตอบตำมกำรรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในที่มีต่อหน่วยงำน
ตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ตัวชี้วัดกำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดกำรใช้อ ำนำจ ตัวชี้วัดกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร และตัวชี้วัดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
   2) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค ำตอบตำมกำรรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่มีต่อ
หน่วยงำนที่ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภำพกำรด ำเนินงำน ตัวชี้วัดประสิทธิภำพกำรสื่อสำร และ
ตัวชี้วัดกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
   3) แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีกำรเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยง
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของกำรเปิดเผยข้อมูล และระบุค ำอธิบำยเพ่ิมเติมประกอบค ำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จำกเว็บไซต์ของหน่วยงำน โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะของหน่วยงำนเพ่ือให้
ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล 
(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน กำรบริหำรงำน กำรบริหำรเงินงบประมำณ กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล และกำรส่งเสริมควำมโปร่งใส) และตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด
ย่อย ได้แก่ กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต และมำตรกำรภำยในเพื่อป้องกันกำรทุจริต) 
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  2.3 กลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   กลุ่มตัวอย่ำงส ำหรับกำรเก็บข้อมูลจำกแต่ละเครื่องมือในกำรประเมิน ดังนี้ 
   1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน กำรก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงขั้นต่ ำ จ ำนวนร้อยละ 10 
ของจ ำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน แต่จะต้องมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 30 ตัวอย่ำง กรณีหน่วยงำนมีผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภำยในจ ำนวนน้อยกว่ำ 30 คน ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในทั้งหมด กรณีหน่วยงำนมีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยในจ ำนวนมำกกว่ำ 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในไม่น้อยกว่ำ 400 ตัวอย่ำง 
   2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก กำรก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงขั้นต่ ำ จ ำนวนร้อยละ 10 
ของจ ำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก แต่จะต้องมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 30 ตัวอย่ำง กรณีหน่วยงำนมีผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภำยในจ ำนวนน้อยกว่ำ 30 คน ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในทั้งหมด กรณีหน่วยงำนมีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยในจ ำนวนมำกกว่ำ 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในไม่น้อยกว่ำ 400 ตัวอย่ำง 
   3) เว็บไซต์ของหน่วยงำน เก็บข้อมูลจำกเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนทุกหน่วยงำน 

  2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   กำรเก็บรวบรวมข้อมูล ส ำหรับแต่ละเครื่องมือกำรประเมินจะด ำเนินกำรผ่ำนระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศรองรับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำ เนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment System : ITAS) ซึ่งเป็นศูนย์กลำงในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลที่
สำมำรถบริหำรจัดกำรข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็ว และท ำให้กำรด ำเนินกำรประเมินผลสำมำรถท ำได้อย่ำงรวดเร็วและ
เป็นมำตรฐำนเดียวกันทั่วประเทศ ดังนี้ 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ IIT เก็บรวบรวมข้อมูลด ำเนินกำร ดังนี้ 
  - น ำเข้ำข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน โดยให้หน่วยงำนระบุจ ำนวนของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภำยในลงในระบบ ITAS ที่ท ำงำนให้กับหน่วยงำนภำครัฐมำเป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ 1 ปี นับถึงวันที่
น ำเข้ำข้อมูลลงในระบบ ITAS (ผู้ดูแลระบบของหน่วยงำนเป็นผู้กรอกข้อมูลและผู้บริหำรจะต้องตรวจสอบและ
อนุมัติข้อมูลในระบบ ITAS) 
  - เก็บรวบรวมข้อมูลแบบ IIT โดยให้หน่วยงำนน ำ URL หรือ QR code ช่องทำงกำร 
เข้ำตอบแบบส ำรวจ IIT ของหน่วยงำน ไปเผยแพร่และประชำสัมพันธ์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในของหน่วยงำน 
โดยหน่วยงำนควรค ำนึงถึงช่องทำงกำรเผยแพร่ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในจะสำมำรถเข้ำถึงได้อย่ำงสะดวกและ 
กำรเผยแพร่ครอบคลุมทั่วถึงทุกส่วนงำนและทุกระดับของหน่วยงำน จำกนั้น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในจะเข้ำมำ
ตอบแบบส ำรวจ IIT ด้วยตนเองผ่ำนทำง URL หรือ QR code ซึ่งจะเป็นกำรตอบเข้ำสู่ระบบ ITAS โดยตรง  
   การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ EIT ด ำเนินกำร 3 วิธีกำร ดังนี้ 
   (1) ให้หน่วยงำนน ำ URL หรือ QR code ไปเผยแพร่และประชำสัมพันธ์แก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยนอกของหน่วยงำนที่มำรับบริกำรหรือมำติดต่อกับหน่วยงำน โดยหน่วยงำนควรค ำนึงถึงช่องทำง 
กำรเผยแพร่ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกจะสำมำรถเข้ำถึงได้อย่ำงสะดวก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกจะเข้ำมำ
ตอบแบบส ำรวจ EIT ด้วยตนเองผ่ำนทำง URL หรือ QR code ซึ่งจะเป็นกำรตอบเข้ำสู่ระบบ ITAS โดยตรง 
   (2) คณะที่ปรึกษำกำรประเมิน ITA จะวิเครำะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่ส ำคัญของ
หน่วยงำน เพ่ือให้สำมำรถเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีคุณภำพสอดคล้องกับภำรกิจของหน่วยงำน จำกนั้นจะก ำหนด
แนวทำงและด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลตำมหลักทำงวิชำกำร ทั้งนี้ อำจเก็บข้อมูลจำกรำยชื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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ภำยนอกตำมที่หน่วยงำนจัดส่งข้อมูลในระบบ ITAS หรือ อำจขอรับข้อมูลเพ่ิมเติม หรืออำจขอเข้ำเก็บรวบรวม
ข้อมูลภำคสนำมที่หน่วยงำน หรือแหล่งข้อมูลตำมที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด 
   (3) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก สำมำรถเข้ำมำตอบแบบส ำรวจ EIT ของหน่วยงำนได้ 
โดยกำรค้นหำช่องทำงกำรเข้ำตอบจำกระบบ ITAS เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่เคยมำรับบริกำรหรือ 
มำติดต่อกับหน่วยงำนในปี พ.ศ. 2563 ได้มีโอกำสได้เข้ำมำตอบแบบส ำรวจ EIT ได้ด้วยตนเองในระบบ ITAS 
โดยตรง ทั้งนี้ หำกหน่วยงำนมีข้อสงสัยเกี่ยวกับแนวทำงกำรปฏิบัติ สำมำรถสอบถำมและขอรับค ำแนะน ำจำก 
คณะที่ปรึกษำกำรประเมินเพ่ือให้ด ำเนินกำรให้ถูกต้อง รวมไปถึงคณะที่ปรึกษำกำรประเมินอำจมีกำรสอบทำนหรือ
สุ่มตรวจสอบกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำนให้เป็นไปตำมแนวทำงที่ก ำหนด เพ่ือให้กำรเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ EIT 
ได้ข้อมูลที่มีคุณภำพและสำมำรถสะท้อนผลของหน่วยงำนได้ตำมหลักทำงวิชำกำรมำกที่สุด 
   การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ OIT ด ำเนินกำรโดยให้หน่วยงำนตอบลงในระบบ ITAS โดย
กำรตอบค ำถำมมี/ไม่มี พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของข้อมูล และระบุค ำอธิบำยเพ่ิมเติม
ประกอบค ำตอบ (ผู้ดูแลระบบของหน่วยงำนเป็นผู้กรอกข้อมูลและผู้บริหำรจะต้องตรวจสอบและอนุมัติข้อมูล) 
จำกนั้น คณะที่ปรึกษำกำรประเมินจะตรวจสอบกำรเปิดเผยข้อมูลตำมแบบ OIT โดยตรวจสอบจำกค ำตอบและ 
URL ของหน่วยงำน และพิจำรณำให้คะแนนโดยอ้ำงอิงตำมควำมครบถ้วนขององค์ประกอบตำมหลักเกณฑ์ที่
ก ำหนดในแต่ละประเด็นกำรประเมิน หำกหน่วยงำนมีข้อสงสัยเกี่ยวกับแนวทำงกำรปฏิบัติ สำมำรถสอบถำมและ
ขอรับค ำแนะน ำจำกคณะที่ปรึกษำกำรประเมินเพ่ือให้ด ำเนินกำรให้ถูกต้อง 

 3. หลักเกณฑ์การประเมินผล 
  3.1 การประมวลผลคะแนน 
   กำรประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนกำรประมวลผลคะแนนตำมล ำดับ ดังนี้ 

คะแนน IIT EIT OIT 

คะแนนข้อค าถาม 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ

ค ำถำมจำกผู้ตอบทุกคน 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ

ค ำถำมจำกผู้ตอบทุกคน 
คะแนนของข้อค ำถำม 

คะแนนตัวช้ีวัดย่อย - - 
คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
ค ำถำมในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวช้ีวัด 
คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ

ค ำถำมในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ

ค ำถำมในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบส ารวจ 
คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบส ำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบส ำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบส ำรวจ 

น้ าหนักแบบส ารวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ำรวจที่ถ่วงน้ ำหนัก 
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  3.2 คะแนนและระดับผลการประเมิน 
   ผลกำรประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่ำคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และ
ระดับผลกำรประเมิน (Rating Score) โดยจ ำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
95.00 - 100 AA 

85.00 - 94.99 A 
75.00 - 84.99 B 
65.00 - 74.99 C 
55.00 - 64.99 D 
50.00 - 54.99 E 

0 - 49.99 F 

  ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้ก ำหนดเป้ำหมำยในกำรขับเคลื่อนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำน
ภำครัฐ ภำยในปี พ.ศ. 2565 หน่วยงำนภำครัฐจะต้องมีกำรประเมิน ITA ผ่ำนเกณฑ์ ร้อยละ 85 ขึ้นไป 

 4. ผลการประเมิน ITA ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปี พ.ศ. 2562 
  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีระดับคะแนนผลกำรประเมินร้อยละ 87.25 อยู่ใน
เกณฑ์ระดับผลกำรประเมิน A ซึ่งกำรจัดล ำดับผลกำรประเมิน ITA ระดับกรมหรือหน่วยงำน ส ำนักงำนปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ ได้ล ำดับที่ 78 จำกหน่วยงำนเข้ำร่วมกำรประเมินทั้งหมด 144 หน่วยงำน โดยมีรำยละเอียดผลกำร
ประเมิน ดังนี้ 
  1) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) ร้อยละ 76.49 ผู้เข้ำร่วมประเมินทั้งหมด 
จ ำนวน 187 คน 
  2) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ร้อยละ 81.00 ผู้เข้ำร่วมประเมินทั้งหมด 
จ ำนวน 1,626 คน 
  3) แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ร้อยละ 100  

 ภาพรวมของการประเมิน ITA ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปี พ.ศ. 2562 

ล าดับ เกณฑ์การประเมิน ผลการประเมิน  
(ร้อยละ) 

จ านวนผู้เข้าร่วมประเมิน 

1. แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) 76.49 187 
2. แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) 81.00 1,626 
3. แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 100.00 - 
 คะแนนเฉลี่ย 87.25  
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แผนภูมิเส้นแสดงถึงผลการประเมิน ITA ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปี พ.ศ. 2562 

 คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 
อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 กำรเปิดเผยข้อมูล [OIT] 100.00 
2 กำรป้องกันกำรทุจริต [OIT] 100.00 
3 กำรปฏิบัติหน้ำที่ [IIT] 86.33 
4 คุณภำพกำรด ำเนินงำน [EIT] 83.23 
5 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร [EIT] 80.90 
6 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน [EIT] 78.87 
7 กำรใช้อ ำนำจ [IIT] 75.94 
8 กำรใช้งบประมำณ [IIT] 74.28 
9 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร [IIT] 73.56 

10 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต [IIT] 72.37 
   
 
 
 

การเปิดเผยข้อมูล [OIT] 100
การป้องกันการทุจริต [OIT] 

100

การปฏิบัติหน้าที่ [IIT] 86.33

คุณภาพการด าเนินงาน [EIT] 
83.23

ประสิทธิภาพการสื่อสาร [EIT] 
80.90

การปรับปรุงการท างาน [EIT] 
78.87

การใช้อ านาจ [IIT] 75.94

การใช้งบประมาณ [IIT] 74.28

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
[IIT] 73.56

การแก้ไขปัญหาการทุจริต [IIT] 
72.37

ผลคะแนน ITA
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  4.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT 
 4.1.1 ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT  

อาย ุ ชาย หญิง อื่นๆ 
ต่ ำกว่ำ 20 ปี 0 0 0 
20 – 30 ปี 3 13 0 
31 – 40 ปี 16 61 0 
41 – 50 ปี 13 55 0 
51 – 60 ปี 8 18 0 

มำกกว่ำ 60 ปี 0 0 0 
ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ 

ประถมศึกษำหรือต่ ำกว่ำ 0 0 0 
มัธยมศึกษำหรือเทียบเท่ำ 1 1 0 
อนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ 4 3 0 
ปริญญำตรหีรือเทียบเท่ำ 15 68 0 

สูงกว่ำปริญญำตร ี 20 74 0 
อื่น ๆ 0 1 0 

รวมท้ังหมด 40 147 187 

 4.1.2 คะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) รายข้อ 
I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 78.89 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยท่ีสุด

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปร่งใสเป็นไปตำมขั้นตอนท่ีก ำหนด 1.96% 1.47% 54.90% 41.67% 79.69 
โปร่งใสเป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 0.50% 4.00% 58.00% 37.50% 78.09 

 
I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็น 
การส่วนตัวเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

72.50 

บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน ปฏบิัติงำน/ให้บริกำรแก่ผูม้ำ
ติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มำติดต่อที่รูจ้กัเป็นกำรส่วนตัวเท่ำเทียม
กัน มำกน้อยเพียงใด 

2.48% 12.38% 50.00% 35.15% 72.50 

 
I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามประเด็นดังต่อไปน้ี อย่างไร 72.13 
มุ่งผลส ำเร็จของงำน 0.49% 4.90% 56.37% 38.24% 77.72 
ให้ควำมส ำคญักับงำนมำกกว่ำธุระส่วนตัว 1.96% 10.78% 62.75% 24.51% 70.05 
พร้อมรับผดิชอบ หำกควำมผิดพลำดเกิดจำกตนเอง 1.97% 13.79% 62.07% 22.17% 68.61 
I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปน้ี จากผู้มาติดต่อ เพ่ือแลกกับการปฏบิัติงาน การ
อนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม ่

98.40 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
เงิน 0.98% 99.02% 98.93 
ทรัพย์สิน 0.49% 99.51% 99.47 
ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ เช่น กำรลดรำคำ กำรรับควำมบันเทิง เป็นต้น 3.92% 96.08% 96.79 
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I5 ในช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  
มีการรับสิ่งดังต่อไปน้ี นอกเหนือจากการรับโดยธรรมจรรยา หรือไม่ 

97.50 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
เงิน 1.47% 98.53% 99.47 
ทรัพย์สิน 1.47% 98.53% 98.93 
ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ เช่น กำรลดรำคำ กำรรับควำมบันเทิง เป็นต้น 5.91% 94.09% 94.12 
 
I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปน้ี แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

98.57 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
เงิน 0.49% 99.51% 100.00 
ทรัพย์สิน 0.49% 99.51% 100.00 
ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ เช่น กำรลดรำคำ กำรรับควำมบันเทิง เป็นต้น 4.41% 95.59% 95.72 
 
I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 56.01 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยท่ีสุด

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่ำนรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีของ
หน่วยงำนของท่ำน มำกน้อยเพียงใด 

4.46% 35.64% 48.51% 11.39% 56.01 

 
I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 74.78 
คุ้มค่ำ 0.99% 7.92% 57.92% 33.17% 75.04 
ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมำณทีต่ั้งไว ้ 0.50% 8.42% 60.40% 30.69% 74.51 
 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 85.61 
หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 

69.31% 21.78% 6.93% 1.98% 86.51 

 
I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์  
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

87.96 

บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเบิกจ่ำยเงินท่ี 
เป็นเท็จ เช่น ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ ค่ำวัสดุอุปกรณ์ หรือคำ่
เดินทำง ฯลฯ มำกน้อยเพียงใด 

68.81% 25.74% 4.46% 0.99% 87.96 

 
I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปน้ี มาก
น้อยเพียงใด 

80.31 

โปร่งใส ตรวจสอบได ้ 1.98% 5.45% 45.54% 47.03% 79.82 
เอื้อประโยชน์ใหผู้้ประกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง 61.88% 22.77% 9.41% 5.94% 80.80 
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I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใชจ้่ายงบประมาณ ตามประเด็น
ดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

60.15 

สอบถำม 7.92% 19.80% 48.51% 23.76% 63.02 
ทักท้วง 7.46% 24.88% 46.77% 20.90% 60.33 
ร้องเรียน 11.44% 25.37% 42.79% 20.40% 57.10 
 
I13 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มอบหมายงานแก่ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 68.81 
ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มอบหมำยงำนแก่ท่ำน 
อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 

1.50% 11.00% 67.00% 20.50% 68.81 

 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน มากน้อยเพียงใด 63.80 
ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏบิตัิงำน ตำมระดับคณุภำพ
ของผลงำน มำกน้อยเพียงใด 

3.00% 17.00% 66.00% 14.00% 63.80 

 
I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา  
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

64.14 

ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม 
กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม 
มำกน้อยเพียงใด 

4.00% 17.00% 62.50% 16.50% 64.14 

 
I16 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งการให้ท่านท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 89.72 
ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรสั่งกำรให้ท่ำนท ำธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชำ มำกน้อยเพียงใด 

74.00% 21.00% 3.50% 1.50% 89.72 

 
I17 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งการให้ท่านท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติ มากน้อย
เพียงใด 

92.40 

ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรสั่งกำรให้ท่ำนท ำในสิ่งที่ไม่
ถูกต้องหรือมีควำมเสี่ยงต่อกำรทุจริต มำกน้อยเพยีงใด 

79.50% 19.00% 0.50% 1.00% 92.40 

 
I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 76.76 
ถูกแทรกแซงจำกผู้มีอ ำนำจ 42.00% 31.50% 20.00% 6.50% 69.56 
มีกำรซื้อขำยต ำแหน่ง 67.50% 27.50% 4.50% 0.50% 87.42 
เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 47.00% 31.00% 16.00% 6.00% 73.31 
 
I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

88.32 

บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเอำทรัพยส์ินของ
รำชกำรไปเป็นของส่วนตัว หรือน ำไปให้กลุม่หรือ 
พวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 

68.18% 27.78% 4.04% 0.00% 88.32 
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I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก 
มากน้อยเพียงใด 

60.73 

ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพื่อยืมทรพัย์สินของรำชกำรไปใช้
ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนของท่ำน มีควำมสะดวก  
มำกน้อยเพียงใด 

6.03% 20.60% 58.79% 14.57% 60.73 

 
I21 กรณีที่ต้องมีการขอยมืทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

72.92 

กรณีที่ต้องมีกำรขอยืมทรัพยส์ินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำน 
บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง 
มำกน้อยเพียงใด 

2.01% 7.04% 62.81% 28.14% 72.92 

 
I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง  
จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

92.35 

บุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน มกีำรน ำทรัพยส์ินของ
รำชกำรไปใช้ โดยไมไ่ด้ขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง จำก
หน่วยงำนของท่ำน มำกน้อยเพียงใด 

84.42% 9.05% 5.53% 1.01% 92.35 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรพัย์สินของราชการที่ถกูต้อง มากน้อยเพียงใด 62.72 
ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำน เกี่ยวกับกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

3.02% 19.60% 64.82% 12.56% 62.72 

 
I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรพัย์สินของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

64.32 

หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร เพื่อป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้
ประโยชนส์่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 

3.02% 17.59% 63.82% 15.58% 64.32 

 
I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 75.75 
ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของท่ำน ให้ควำมส ำคญักับกำร
ต่อต้ำนกำรทุจริต มำกน้อยเพียงใด 

1.00% 6.47% 58.21% 34.33% 75.75 

 
I26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปน้ี หรือไม่ 93.32 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
ทบทวนนโยบำยหรือมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ 94.03% 5.97% 93.58 
จัดท ำแผนงำนด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตของหน่วยงำน 92.54% 7.46% 93.05 
 
I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 66.44 
ปัญหำกำรทุจริตในหน่วยงำนของท่ำน ได้รับกำรแก้ไข มำก
น้อยเพียงใด 

2.49% 17.91% 58.21% 21.39% 66.44 
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I28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปน้ี ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 67.44 
เฝ้ำระวังกำรทุจรติ 1.99% 15.92% 56.22% 25.87% 68.76 
ตรวจสอบกำรทุจรติ 1.49% 17.41% 57.21% 23.88% 67.69 
ลงโทษทำงวินัย 3.48% 20.90% 49.75% 25.87% 65.87 
 
I29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน ไป
ปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

69.12 

หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำย
ตรวจสอบ ท้ังภำยในและภำยนอกหน่วยงำน ไปปรับปรุง
กำรท ำงำน เพื่อป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำน มำกน้อย
เพียงใด 

0.50% 16.92% 55.72% 26.87% 69.12 

 
I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดังต่อไปน้ี อย่างไร 

62.1 

สำมำรถร้องเรียนและส่งหลักฐำนได้อย่ำงสะดวก 1.99% 22.89% 56.22% 18.91% 64.11 
สำมำรถติดตำมผลกำรร้องเรยีนได ้ 1.49% 23.88% 56.72% 17.91% 63.75 
มั่นใจว่ำจะมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงตรงไปตรงมำ 2.49% 25.37% 53.73% 18.41% 62.66 
มั่นใจว่ำจะปลอดภัยและไม่มผีลกระทบต่อตนเอง 5.47% 30.85% 46.77% 16.92% 58.17 

 4.1.3 ข้อคิดเหน็/ข้อเสนอแนะจาก ส านักงาน ป.ป.ช. 
 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีคะแนน IIT อยู่ในระดับดี (Good)  
บ่งชี้ให้เห็นว่ำ หน่วยงำนมีแนวโน้มกำรด ำเนินงำนที่เป็นไปตำมหลักกำรควำมโปร่งใสและมีมำตรฐำนในกำร
ปฏิบัติงำน โดยบุคลำกรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงควำมไว้วำงใจที่มีต่อกำรบริหำรงำนของผู้บริหำรที่มุ่งสู่  
กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตอย่ำงมีประสิทธิผล อย่ำงไรก็ดี สิ่งที่ควรเป็นประเด็นกำรพัฒนำส ำหรับ
หน่วยงำนที่ได้คะแนนในระดับดี คือ 1) ควรปฏิบัติงำน/ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อทุกคนอย่ำงเท่ำเทียม 2) กำรสร้ำง
กำรรับรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 3) เปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำน มีส่วนร่วม
ในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 4) จัดให้มีช่องทำงเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในสำมำรถแจ้งเบำะแส 
อันควรสงสัย โดยมีมำตรกำรคุ้มครองผู้ร้องเรียน ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะต้องถูกเก็บรักษำไว้เป็นควำมลับ  

 4.1.4 ประเด็นหรือข้อค าถามที่ท าให้ผลคะแนนแบบตอบการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีผลการประเมินในระดับน้อยกว่าร้อยกว่า 70 มีดังนี้  
 ประเด็นค ำถำมที่อยู่ในส่วนของแบบตอบกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน  
มีทั้งหมด 30 ข้อ โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ คือ บุคลำกรใน
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทุกระดับ จ ำนวน 187 คน และมีผลคะแนนที่บุคลำกรภำยในให้กำร
ประเมินน้อยกว่ำร้อยละ 70 มีจ ำนวน 12 ข้อ โดยศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต ได้น ำเอำประเด็นค ำถำมที่ 
ท ำให้คะแนนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในมีผลกำรประเมินระดับน้อย มีดังนี ้
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ที ่ ข้อที่ ประเด็นค าถาม คะแนน 
1 I7 ท่ำนรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีของหน่วยงำนของท่ำน มำกน้อย

เพียงใด 
56.01 

2 I12 หน่วยงำนของท่ำน เปิดโอกำสให้ท่ำน มีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ ตำมประเด็นดังต่อไปนี้ มำกน้อยเพียงใด 

60.15 

3 I20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำน
ของท่ำนมีควำมสะดวก มำกน้อยเพียงใด 

60.73 

4 I30 หำกท่ำนพบเห็นแนวโน้มกำรทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงำนของท่ำน ท่ำนมี
ควำมคิดเห็นต่อประเด็น อย่ำงไร 

62.1 

5 I23 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำน เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่
ถูกต้องมำกน้อยเพียงใด 

62.72 

6 I14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ตำมระดับคุณภำพของผลงำน 63.80 
7 I15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือ

กำรให้ทุนกำรศึกษำอย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 
64.14 

8 I24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 

64.32 

9 I27 ปัญหำกำรทุจริตในหน่วยงำนของท่ำน ได้รับกำรแก้ไข มำกน้อยเพียงใด 66.44 
10 I28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรด ำเนินกำรต่อกำรทุจริตในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 67.44 
11 I13 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มอบหมำยงำนแก่ท่ำนอย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 68.81 
12 I29 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบ ทั้งภำยในและ

ภำยนอกหน่วยงำนไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพ่ือป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำน มำก
น้อยเพียงใด 

69.12 

 4.1.5 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในส่วนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ดังนี้ 
 ศปท. ได้น ำประเด็นข้อค ำถำมที่มีระดับคะแนนที่ต่ ำกว่ำร้อยละ 70 ซึ่งเปรียบเสมือน
เป็นข้อบกพร่องของกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนที่มีต่อบุคลำกรภำยใน ท ำให้สะท้อนผลคะแนนออกมำผ่ำน
คะแนนกำรประเมิน ITA ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในที่ถือว่ำไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ เมื่อพิจำรณำผล
คะแนนโดยภำพรวม รวมถึงกำรวิเครำะห์ กำรแก้ไขปรับปรุงในส่วนของคะแนนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในแล้ว ท ำให้
เห็นได้ว่ำ คะแนนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในมีคะแนนอยู่ที่ร้อยละ 76.49 สำมำรถตีเป็นค ำจ ำกัดควำมได้ว่ำ 
น้อย หรือ ไม่ผ่ำนเกณฑ์ หน่วยงำนขำดกำรประชำสัมพันธ์สื่อสำรภำยในองค์กรให้บุคลำกรภำยในได้รับรู้รับทรำบ
ถึงแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี และไม่ได้เปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำน มีส่วนร่วมในกำร
ตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ตลอดจนกำรปฏิบัติงำน/ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อทุกคนอย่ำงเท่ำเทียม รวมถึงควร
จัดให้มีช่องทำงเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในสำมำรถแจ้งเบำะแสอันควรสงสัย  ซึ่งล้วนแต่เป็นกลไกในกำร
ขับเคลื่อนองค์กรให้สู่เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ โดยสะท้อนได้จำกประเด็นผลคะแนนที่ได้รับจำกกำรประเมินแบบ 
วัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ดังนั้น ศปท. ได้วิเครำะห์ข้อค ำถำมรำยประเด็นต่ำงๆ แล้ว จึงมี
ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้ผลคะแนนสูงขึ้น ดังนี้ 
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 1) ควรปฏิบัติงำน/ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อทุกคนอย่ำงเท่ำเทียม ไม่ควรเลือกปฏิบัติ
กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งควรจะประชำสัมพันธ์ให้หน่วยงำนที่มีผู้รับบริกำรมำติดต่อใช้บริ กำร ปฏิบัติกับทุกคน
อย่ำงเต็มใจเท่ำเทียมกัน 
 2) กำรสร้ำงกำรรับรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี ควรมี 
กำรแจ้งเวียนประชำสัมพันธ์แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ เพ่ือให้บุคลำกรภำยในรับทรำบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำป ี
 3) เปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำน มีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ เพ่ือตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปอย่ำงคุ้มค่ำ เหมำะสม เป็นไปตำมวัตถุประสงค์หรือไม ่
 4) ควรจัดให้มีช่องทำงเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในสำมำรถแจ้งเบำะแสอันควร
สงสัย โดยมีมำตรกำรคุ้มครองผู้ร้องเรียน และข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะต้องถูกเก็บรักษำไว้เป็นควำมลับ   
 5) กำรใช้ดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชำในกำรมอบหมำยงำน หรือกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติรำชกำร หรือกำรให้โอกำสของบุคลำกรสำมำรถเข้ำร่วมฝึกอบรมโครงกำร/กิจกรรมต่ำงๆ ที่หน่วยงำนจัดขึ้นมำ  
ซึ่งดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชำในกำรบริหำรงำน/บริหำรหน่วยงำน เป็นสิ่งส ำคัญอีกประกำรหนึ่งที่จะช่วยให้กำร
ด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตเกิดขึ้นจริง ซึ่งกลุ่มเป้ำหมำยเหล่ำนี้มีโอกำสน้อยมำกที่จะเข้ำร่วมกำรอบรมต่ำงๆ 
เนื่องจำก ศปท. จัดกิจกรรม/โครงกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต  หรือโครงกำรที่ส่งเสริม
คุณธรรม กลุ่มเป้ำหมำยเหล่ำนี้จะไม่ค่อยให้ควำมส ำคัญ/โอกำสในกำรเข้ำร่วม ท ำให้กำรมอบหมำยงำนหรือ
ประเมินผลปฏิบัติรำชกำรอย่ำงไม่เป็นธรรม ส่งผลกระทบให้กำรประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในที่ตกอยู่ใน
กลุ่มของกำรใช้ดุลยพินิจนี้อย่ำงไม่เป็นธรรม จะด ำเนินกำรประเมินให้คะแนนของหน่วยงำนในระดับคะแนนต่ ำ  
ซึ่งแนวทำงในกำรแก้ไข เห็นควรจัดโครงกำร/กิจกรรมที่เป็นโครงกำรเกี่ยวกับกำรส่งเสริมคุณธรรม จรรยำบรรณ  
ในกำรบริหำรงำนให้แก่หัวหน้ำส่วนรำชกำร พร้อมทั้งกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรหรือกำรมอบหมำยงำนให้
ผู้ใต้บังคับบัญชำอย่ำงเป็นธรรม 
 ในกำรด ำเนินกำรปี พ.ศ. 2563 ศปท. ได้เห็นถึงช่องว่ำง/ข้อบกพร่องของกำรด ำเนินงำนใน
หลำยประเด็น จึงขอน ำเอำข้อบกพร่องเหล่ำนี้มำคิดค้นโครงกำร/กิจกรรมที่อำจเป็นส่วนหนึ่งที่ท ำให้กำรประเมิน 
ITA ในส่วนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในให้มีผลคะแนนมำกขึ้นในปีงบประมำณ 2563 
 1. จัดท ำโครงกำรให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจในเรื่องของกำรป้องกันและปรำบปรำมกำร
ทุจริต รวมถึงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำนภำครัฐ ( ITA) แก่บุคลำกร 
ผู้ปฏิบัติหน้ำที่ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
 2. จัดท ำโครงกำรประชำสัมพันธ์กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตของ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รวมถึงเปิดเผยกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีของหน่วยงำน 
 3. จัดท ำช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับกำรทุจริตในหน่วยงำนหลำย
ช่องทำง ให้สำมำรถเข้ำถึงได้อย่ำงสะดวกสบำย รวดเร็ว เป็นระบบ และเก็บข้อมูลควำมลับได้ 
 4. จัดท ำโครงกำรเสริมสร้ำงคุณธรรม จริยธรรม ปลูกจิตส ำนึกต่อต้ำนกำรทุจริต 
ให้แก่บุคลำกรภำยในส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
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  4.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT 
 4.2.1 ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT 
 

อาย ุ ชาย หญิง อื่นๆ 
ต่ ำกว่ำ 20 ปี 3 3 0 
20 – 30 ปี 31 40 0 
31 – 40 ปี 65 123 0 
41 – 50 ปี 146 299 0 
51 – 60 ปี 209 359 0 

มำกกว่ำ 60 ปี 190 158 0 
ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ 

ประถมศึกษำหรือต่ ำกว่ำ 295 508 0 
มัธยมศึกษำหรือเทียบเท่ำ 230 326 0 
อนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ 32 48 0 
ปริญญำตรหีรือเทียบเท่ำ 66 83 0 

สูงกว่ำปริญญำตร ี 7 3 0 
อื่น ๆ 14 14 0 

ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่นๆ 
บุคคลทั่วไป 544 812 0 

หน่วยงำนของรัฐ 27 50 0 
องค์กรธุรกิจ 1 0 0 

อื่น ๆ 72 120 0 
รวมท้ังหมด 644 982 1626 

 4.2.2 คะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (IIT) รายข้อ 

E1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแกท่่าน ตามประเด็นดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 79.17 
โปร่งใสเป็นไปตำมขั้นตอนท่ีก ำหนด 0.18% 1.12% 60.65% 38.05% 79.37 
โปร่งใสเป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 0.00% 1.96% 60.08% 37.96% 78.97 
 
E2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแกท่่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมาก
น้อยเพียงใด 

79.40 

เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรแก่ท่ำน  
กับผู้มำตดิต่ออ่ืน ๆ อย่ำงเท่ำเทยีมกันมำกน้อยเพียงใด 

0.06% 2.23% 57.99% 39.72% 79.40 

 
E3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา  
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

79.32 

เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกำร
ด ำเนินกำร/ให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงตรงไปตรงมำ ไมป่ิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล  
มำกน้อยเพียงใด 

0.41% 2.00% 57.97% 39.62% 79.32 
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E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปน้ี  
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรอืไม่ 

99.55 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
เงิน 0.82% 99.18% 99.38 
ทรัพย์สิน 0.47% 99.53% 99.75 
ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ เช่น กำรลดรำคำ กำรให้ควำมบันเทิง เป็นต้น 0.82% 99.18% 99.51 
 
E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อย
เพียงใด 

78.73 

หน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ มีกำรด ำเนนิงำน โดยค ำนึงถึงประโยชน์ของ
ประชำชนและส่วนรวมเป็นหลัก มำกน้อยเพียงใด 

0.24% 1.83% 60.13% 37.81% 78.73 

 
E6 การเผยแพร่ข้อมลูของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 74.47 
เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน 1.99% 2.64% 66.16% 29.21% 75.57 
มีช่องทำงหลำกหลำย 0.65% 6.42% 67.38% 25.55% 73.37 
 
E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรบัทราบอย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

73.95 

หน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ มีกำรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูลทีส่ำธำรณชน
ควรรับทรำบอย่ำงชัดเจน มำกน้อยเพียงใด 

0.00% 5.32% 68.68% 26.00% 73.95 

 
E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ 
หรือไม ่

95.20 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
หน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ มีช่องทำงรับฟังค ำติชมหรือควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน/ 
กำรให้บริกำร หรือไม ่
 

94.98%  5.02%  95.20 

E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกงัวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

78.14 

หน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ มีกำรชี้แจงและตอบค ำถำม เมื่อมีข้อกังวล
สงสัยเกีย่วกับกำรด ำเนินงำนได้อยำ่งชัดเจน มำกน้อยเพียงใด 

0.24% 2.72% 60.48% 36.56% 78.14 

 
E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานหรือไม่ 82.72 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
หน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ มีช่องทำงให้ผู้มำติดต่อร้องเรียนกำรทุจรติของเจ้ำหน้ำท่ีใน
หน่วยงำนหรือไม ่

82.04%  17.96%  82.72 

 
E11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อย
เพียงใด 

75.68 

เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงคุณภำพ 
กำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรใหด้ขีึ้นมำกน้อยเพียงใด 

0.18% 2.43% 68.49% 28.90% 75.68 
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E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

75.27 

หน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอน 
กำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

0.12%  3.14%  69.04%  27.70%  75.27 

 
E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวก 
รวดเร็วมากขึ้น หรือไม ่

96.62 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
หน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ มีกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร ให้เกิด
ควำมสะดวกรวดเร็วมำกข้ึน หรือไม่ 

96.38% 3.62% 96.62 

 
E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

70.90 

หน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ เปดิโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผูม้ำตดิต่อ หรือผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย เข้ำไปมสี่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำร
ด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนได้ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

0.77% 7.59% 70.95% 20.69% 70.90 

 
E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึน้ มากน้อย
เพียงใด 

75.86 

หน่วยงำนท่ีท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร 
ให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

0.00%  3.32%  67.08%  29.60%  75.86 

 

 4.2.3 ข้อคิดเหน็/ข้อเสนอแนะจาก ส านักงาน ป.ป.ช. 
 ผลกำรประเมินแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีคะแนนอยู่ในระดับดี (Good) ชี้ให้เห็นว่ำ ประชำชนหรือผู้รับบริกำรมีควำม
เชื่อมั่นในคุณภำพกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนว่ำยึดหลักตำมมำตรฐำน ขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ โดยมี
กำรให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริกำรอย่ำงตรงไปตรงมำ ไม่น ำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์
สำธำรณะ และไม่พบว่ำ มีกำรเรียกรับสินบน ทั้งที่เป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อ่ืนๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ 
อย่ำงไรก็ดี สิ่งที่ควรเป็นประเด็นกำรพัฒนำส ำหรับหน่วยงำนที่ได้คะแนนในระดับดี โดยควรด ำเนินกำรอย่ำงเข้มข้น
มำกขึ้น คือ ควรมีกำรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูลที่สำธำรณชนควรรับทรำบอย่ำงชัดเจน รองลงมำ คือ กำรเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงำนที่เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทำงหลำกหลำย นอกจำกนี้ ควรพัฒนำกำรด ำเนินงำน/ 
กำรให้บริกำรของหน่วยงำน โดยเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ำไปมีส่วนร่วม  
เพ่ือปรับปรุงกำรด ำเนินงำน กำรบริกำรให้เกิดควำมโปร่งใส ปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอนกำรท ำงำนให้ดีขึ้น  

 4.2.4 ประเด็นหรือข้อค าถามที่ท าให้ผลคะแนนแบบตอบการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีผลการประเมินในระดับน้อยกว่าร้อยละ 75 มีดังนี้ 
 ประเด็นค ำถำมที่อยู่ในส่วนของแบบตอบกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก  
มีทั้งหมด 15 ข้อ โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้แก่ เกษตรกรที่
เข้ำร่วมโครงกำรกับหน่วยงำน ซึ่งมีเกษตรกรที่เข้ำร่วมตอบแบบสอบถำมทั้งหมด จ ำนวน 1,626 คน และมีคะแนน
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ที่เกษตรกรให้กำรประเมินน้อยกว่ำร้อยละ 75 มีจ ำนวน 6 ข้อ โดยศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต ได้น ำเอำ
ประเด็นค ำถำมทีท่ ำให้คะแนนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกมีผลกำรประเมินระดับน้อย มีดังนี้ 

ที ่ ข้อที่ ประเด็นค าถาม คะแนน 
1 E14 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ เปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนได้ดี
ขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

70.90 

2 E7 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูลที่สำธำรณชนควรรับทรำบ
อย่ำงชัดเจน มำกน้อยเพียงใด 

73.95 

3 E6 กำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มำกน้อยเพียงใด  74.47 
4 E12 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอนกำรด ำเนินงำน/กำร

ให้บริกำรดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 
75.27 

5 E11 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำน/กำร
ให้บริกำรให้ดีขึ้นมำกน้อยเพียงใด 

75.68 

6 E15 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร ให้มีควำม
โปร่งใสมำกข้ึน มำกน้อยเพียงใด 

75.86 

 4.2.5 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในส่วนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ดังนี้ 
 จะเห็นได้ว่ำ ผลกำรประเมินในส่วนที่ได้คะแนนต่ ำกว่ำร้อยละ 75 นี้ เป็นกำร
ด ำเนินกำรที่ขำดกำรเผยแพร่ข้อมูล ประชำสัมพันธ์กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน พร้อมทั้งขำดกำรเปิดโอกำสให้
ผู้รับบริกำร หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน รวมถึงไม่ได้
มีกำรปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอนกำรด ำเนินงำน กำรบริกำรให้มีควำมโปร่งใสเท่ำที่ควร ซ่ึงประเด็นค ำถำมที่ได้หยิบ
หยกขึ้นมำนี้ เป็นข้อค ำถำมที่มีระดับคะแนนที่ต่ ำกว่ำหรือเท่ำกับร้อยละ 75 เปรียบเสมือนเป็นข้อบกพร่องของกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนที่บุคคลภำยนอกมองเห็นหน่วยงำนด ำเนินกำรเป็นเช่นใด ท ำให้สะท้อนผลคะแนนออกมำ
ผ่ำนคะแนนกำรประเมิน ITA ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่ถือว่ำไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ดังนั้น 
ศปท. จึงได้วิเครำะห์รำยประเด็นต่ำงๆ แล้ว มีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้ผลคะแนนสูงขึ้น มีดังนี้ 
 1) หน่วยงำนขำดกำรเผยแพร่ข้อมูล ประชำสัมพันธ์ในที่สำธำรณชน ท ำให้ผู้ที่  
มำติดต่อรำชกำรไม่สำมำรถรับทรำบข้อมูลของหน่วยงำน ดังนั้น หน่วยงำนควรมีกำรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูลที่
สำธำรณชนควรรับทรำบอย่ำงชัดเจน 
 2) หน่วยงำนขำดกำรปรับปรุงวิธีกำร ขั้นตอน ตลอดจนกำรปรับปรุงคุณภำพกำร
ปฏิบัติงำน/กำรบริกำรให้ดีขึ้น ซึ่งหน่วยงำนควรด ำเนินโครงกำรด้วยควำมโปร่งใส รวดเร็ว และเกิดประโยชน์กับ
ประชำชน ลดขั้นตอนและระเบียบต่ำงๆ ที่ซับซ้อน เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปอย่ำงรวดเร็วยิ่งขึ้น  
 3) หน่วยงำนขำดกำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร หรือผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนได้ดีขึ้น ซึ่งหน่วยงำนควรมีกำรจัด
ประชุมรับฟังควำมคิดเห็นจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมำร่วมวำงแผน ก ำหนดนโยบำย แนวทำงในกำรด ำเนินงำน รวมถึง
เป็นกำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
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  4.3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  

ประเด็นการประเมินการปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนนที่ได้ 
O1 - O48  

ข้อมูลพ้ืนฐำน / ข่ำวประชำสัมพันธ์ / โครงสร้ำง / กำรบริหำรงำน / กำรบริหำรและพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล / กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส / กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต / 
มำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกันกำรทุจริต 

100.00 

 4.3.1 ข้อคิดเหน็/ข้อเสนอแนะจาก ส านักงาน ป.ป.ช. 
 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีคะแนน OIT อยู่ในระดับยอดเยี่ยม 
(Excellence) โดยมีกำรวำงระบบที่มีควำมเป็นเลิศเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำง ๆ ของหน่วยงำนให้สำธำรณชนได้รับ
ทรำบอย่ำงเป็นปัจจุบัน ซึ่งกำรเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นทั้งหมดแสดงถึง ควำมพยำยำมของหน่วยงำนที่จะ
ป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้ลดน้อยลงหรือไม่สำมำรถเกิดขึ้นได้ ท ำให้โดยภำพรวมแล้ว หน่วยงำนสำมำรถเป็น 
“ต้นแบบ” ในกำรด ำเนินงำนในด้ำนควำมโปร่งใสแก่ส่วนรำชกำรอ่ืนๆ ได้ 

 5. แนวทางปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้น ำเอำประเด็นข้อค ำถำมที่ได้คะแนนน้อย  
มำวิเครำะห์จัดหมวดหมู่แบ่งออกเป็นจุดอ่อนด้ำนต่ำงๆ ที่ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์จะน ำไป
ปรับปรุงและพัฒนำเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยใน 

ผู้ประเมิน จุดอ่อน คะแนนปี 
2562 

แนวทางปฏิบัติ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภำยใน ควำมรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปีของหน่วยงำน 

56.01 - แจ้งเวียนหน่วยงำน ประชำสัมพนัธ์บนเว็บไซต์
หน่วยงำน 

ภำยใน เปิดโอกำสให้มีส่วนร่วมในกำร
ตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ  

60.15 - แจ้งเวียนหน่วยงำน พร้อมท้ังเปิดช่องทำงให้
เจ้ำหน้ำท่ีได้ตรวจสอบและซักถำม 

ภำยใน ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำน
ในหน่วยงำน  

60.73 - จัดท ำคู่มือขั้นตอน กระบวนกำร พร้อมทั้งแจ้งเวียน
ให้หน่วยงำนยึดถือปฏิบัต ิ

ภำยใน พบเห็นแนวโน้มกำรทุจริตที่จะเกดิขึ้น
ในหน่วยงำน เจ้ำหน้ำท่ีมีควำมคดิเห็น
อย่ำงไร 

62.1 - เสริมสร้ำงควำมรู้ในกำรป้องกันกำรทุจริต 
- จัดโครงกำรส่งเสริมคณุธรรม และจริยธรรม 

ภำยใน มีควำมรูเ้กี่ยวกับแนวปฏิบตัิของ
หน่วยงำน ในกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำรที่ถูกต้อง 

62.72 - จัดท ำคู่มือแนวปฏิบัติในกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
- ปรับปรุงคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน 
- แจ้งเวียนประชำสัมพันธ์ให้หน่วยงำนได้รับทรำบ 

ภำยใน กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำน  
ตำมระดับคณุภำพของผลงำน 

63.80 - จัดท ำประกำศหน่วยงำน ช้ีแจงหลักเกณฑ์กำรประเมิน 
ผลกำรปฏิบัติงำน 
- แจ้งเวียนประชำสัมพันธ์ให้หน่วยงำนได้รับทรำบ 

ภำยใน กำรคัดเลือกผูเ้ข้ำรับกำรฝึกอบรม 
กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ทุนกำรศกึษำ 
อย่ำงเป็นธรรม  

64.14 - จัดท ำหลักเกณฑ์กำรคัดเลือกผูเ้ข้ำรับกำรฝึกอบรม 
- แจ้งเวียนประชำสัมพันธ์ให้หน่วยงำนได้รับทรำบ 
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ภำยใน กำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร เพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  

64.32 - ทบทวนข้ันตอนกำรขออนุญำตเพื่อยืมทรัพย์สินฯ 
- ช้ีแจงเจ้ำหน้ำท่ีที่มีสิทธิ์ยืม และช้ีแจงขั้นตอนกำร 
ขออนุญำตเพื่อยืมทรัพยส์ินฯ 

ภำยใน กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตในหน่วยงำน 66.44 - จัดท ำแผนกำรต่อต้ำนกำรทุจริต เสริมสรำ้งควำมรู้
ด้ำนป้องกันกำรทุจริต และปลูกฝงัจิตส ำนึกในกำร
ต่อต้ำนกำรทุจริต ผำ่นกิจกรรมกำรฝึกอบรมหลักสูตร
ต่ำงๆ 

ภำยใน กำรด ำเนินกำรต่อกำรทุจริตใน
หน่วยงำน  

67.44 - กำรก ำหนดบทลงโทษ 

ภำยใน ผู้บังคับบัญชำมอบหมำยงำนอย่ำงเป็น
ธรรม  

68.81 - ทบทวนรำยละเอียดของแต่ละต ำแหน่ง 
- ช้ีแจงท ำควำมเข้ำใจกับเจ้ำหน้ำที ่

ภำยใน น ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำย
ตรวจสอบ ท้ังภำยในและภำยนอก
หน่วยงำนไปปรับปรุงกำรท ำงำน  

69.12 - ทบทวนกระบวนงำน 
- จัดท ำคู่มือกระบวนงำน 

ภำยนอก กำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ำไปมีส่วนร่วม
ในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรให้บริกำรของ
หน่วยงำน 

70.90 - จัดให้มีช่องทำงรับฟังควำมคิดเหน็ 

ภำยนอก กำรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมลูที่
สำธำรณชนควรรับทรำบอย่ำงชัดเจน  

73.95 - ด ำเนินกำรเปดิเผยข้อมูลตำม พ.ร.บ. ข้อมูลข่ำวสำร  
- อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
- แจ้งเวียนประชำสัมพันธ์ให้หน่วยงำนได้รับทรำบ 

ภำยนอก กำรเผยแพร่ข้อมลูของหน่วยงำน  74.47 - ด ำเนินกำรเปดิเผยข้อมูลตำม พ.ร.บ. ข้อมูลข่ำวสำร  
- อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
- แจ้งเวียนประชำสัมพันธ์ให้หน่วยงำนได้รับทรำบ 

ภำยนอก กำรปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอน  
กำรใหบ้ริกำรดีขึ้น  

75.27 - ทบทวนกระบวนงำน 
- จัดท ำคู่มือกำรให้บริกำร 
- แจ้งเวียนประชำสัมพันธ์ให้หน่วยงำนได้รับทรำบ 

ภำยนอก เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำน มีกำร
ปรับปรุงคณุภำพกำรปฏิบัติงำน/กำร
ให้บริกำรให้ดีขึ้น 

75.68 - จัดกิจกรรมปลูกฝังจิตส ำนึกโดยใช้หลักธรรมำภิบำล
ในกำรอบรมเจำ้หน้ำท่ี 

ภำยนอก มีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน/กำร
ให้บริกำร ให้มีควำมโปร่งใสมำกขึน้  

75.86 - ทบทวนกระบวนงำน 
- จัดท ำคู่มือกำรให้บริกำร 
- แจ้งเวียนประชำสัมพันธ์ให้หน่วยงำนได้รับทรำบ 

 6. การก าหนดมาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ 
  จำกกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมิน ITA ของ สป.กษ. ปี พ.ศ. 2562 เป็นผลให้น ำมำสู่กำรก ำหนด
มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสในหน่วยงำน ปี 2563 รวม 3 มำตรกำร ประกอบ 1)  มำตรกำร
ปรับปรุงกำรท ำงำน 2) มำตรกำรเพ่ิมประสิทธิภำพด้ำนกำรสื่อสำรกับเจ้ำหน้ำที่ภำยในและบุคคลภำยนอก และ  
3) มำตรกำรเปิดโอกำสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนของ สป.กษ. ทั้งนี้ผู้รับผิดชอบแต่ละ
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กิจกรรมจะต้องรำยงำนผลควำมก้ำวหน้ำ ควำมส ำเร็จ และปัญหำอุปสรรคที่เกิดขึ้น ต่อผู้บริหำรภำยในระยะเวลำที่
ก ำหนด 
 1) มาตรการปรับปรุงการท างาน 

กิจกรรม ขั้นตอนการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การรายงานผล 
1.1 กำรทบทวน
ขั้นตอนกำรท ำงำน
เพื่อปรับปรุงกำร
ท ำงำน 

- ทุกส ำนัก/กอง ทบทวน/จัดท ำข้ันตอน (Work 
flow) 
 1) กำรขออนุญำตเพื่อยืมทรัพยส์นิของรำชกำร
ไปปฏิบตัิงำน 
 2) หลักเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำท่ี 

- ทุกหน่วยงำน 
- สพบ. 
- กองคลัง 
- กกจ. 

ต.ค. 63 รอบ 6 เดือน 
และ 12 เดือน 

- จัดท ำหลักเกณฑ์กำรคัดเลือกผูเ้ข้ำรับกำร
ฝึกอบรม 

- สกธ. ต.ค. 63 รอบ 6 เดือน 
และ 12 เดือน 

- ทบทวน ปรับปรุงรำยละเอียดของแต่ละต ำแหน่ง 
(Job Description) และจัดส่งให้ กกจ. พร้อมท้ัง
ช้ีแจงให้บุคลำกรภำยในรับทรำบและถือปฏิบตั ิ

- ทุกหน่วยงำน 
- กกจ. 

ต.ค. 63 รอบ 6 เดือน 
และ 12 เดือน 

- กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจรติในหนว่ยงำน 
- ด ำเนินกำรต่อกำรทุจรติในหน่วยงำน 

- ศปท. ต.ค. 63 รอบ 6 เดือน 
และ 12 เดือน 

 2) มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารกับเจ้าหน้าที่ภายในและภายนอก 

กิจกรรม ขั้นตอนการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การรายงานผล 
2. กำรสื่อสำรกับ
บุคลำกรภำยใน 

- จัดท ำหนังสือเวียน และอัพโหลดบนเว็บไซต์
หน่วยงำนในกำรช้ีแจงหลักเกณฑ์ ขั้นตอน  
ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบและถือปฏิบัต ิ
 1) กำรขออนุญำตกำรยืมทรัพย์สนิของ
รำชกำรไปปฏิบัติงำน 
 2) หลักเกณฑ์กำรคัดเลือกผูเ้ข้ำรบักำร
ฝึกอบรมฯ 
 3) กำรใช้จ่ำยงบประมำณ และกำรตรวจสอบ
กำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำป ี
 4) กำรช้ีแจงข้อมูลข่ำวสำรแกส่ำธำรณชน 
 5) แผนส่งเสรมิคุณธรรมและป้องกันกำรทุจริต 
และขั้นตอน ช่องทำงกำร้องเรียนเรื่องทุจริต 

- ทุกหน่วยงำน 
- คณะท ำงำน 
ITA  
- ศปท. 

ต.ค. 63 รอบ 6 เดือน 
และ 12 เดือน 

 - เสริมสร้ำงควำมรู้ด้ำนป้องกันกำรทุจริต และ
ปลูกฝังจิตส ำนึกในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต  
ผ่ำนกิจกรรมกำรฝึกอบรมหลักสูตรต่ำงๆ 

- สกธ. 
- ศปท. 

ต.ค. 63 รอบ 6 เดือน 
และ 12 เดือน 

2.2 กำรสื่อสำรกับ
บุคคลภำยนอก 

- เปิดเผยข้อมูลตำม พ.ร.บ. ข้อมลูข่ำวสำร และ 
มีกำรรำยงำนผล 
- อัพเดทข้อมูลในเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
- ติดป้ำยประชำสัมพันธ์กำรด ำเนนิงำนของ
หน่วยงำน 

- ทุกหน่วยงำน 
- ศทส. 

ต.ค. 63 รอบ 6 เดือน 
และ 12 เดือน 
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 3) มาตรการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ 

กิจกรรม ขั้นตอนการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การรายงานผล 
3.1 ส่งเสริมกำรมี
ส่วนร่วมของผู้มสี่วน
ได้ส่วนเสีย 

- จัดกิจกรรมรับฟังควำมคดิเห็นของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยีเกี่ยวกับกำรจัดท ำแผน/ยทุธศำสตร์ของ
หน่วยงำน 

- สผง. 
 

ต.ค. 63 รอบ 6 เดือน 
และ 12 เดือน 

 
 
 
 
 
 

*************************************** 


